Qm; Milje- og

== Fodevareministeriet
Fadevarestyrelsen

Overforsel af data vedrgrende udfgrsel af dyr til
Svineflyttedatabasen via Eksportportalen

Data vedrgrende udfgrsel af dyr overfgres som udgangspunkt ikke la&engere automatisk fra Eksportportalen
til Svineflyttedatabasen, nar Fgdevarestyrelsen godkender en eksport.

Overfgrslen af data til Svineflyttedatabasen skal fortsat ske via Eksportportalen, men du far som eksportgr
mulighed for at gennemse data forud for overfgrsel til Svineflyttedatabasen.

Du skal huske at tage stilling til, hvordan du gnsker, at overfgrslen skal forega. Du har disse valgmuligheder:

e Overfgrsel af data til Svineflyttedatabasen skal ske automatisk.

e Overfgrsel af data til Svineflyttedatabasen skal f@rst ske, nar du som eksportgr selv oversender data
til Svineflyttedatabasen. Du har forud for oversendelse af data til Svineflyttedatabasen mulighed for
at benytte dig af muligheden for at gennemse data, herunder evt. korrigere.

Ansvaret for oversendelse af data fra Eksportportalen til Svineflyttedatabasen pahviler dig som eksportgr,
uanset hvilken af ovenstaende valg du traeffer.

1) Hvor tager jeg stilling til, hvordan mine svineflytninger skal overfgres til
Svineflyttedatabasen?

Det gor du pa Eksportportalen under fanen "Mine oplysninger”

. Du er logget pA som: 0#.f|fbamembershipprovider [ N NN | oo -f
3
qm} Milje- og Fedevareministeriet

- F@devarestyrelsen
DRIFT | MINE EKSPORTER | MINE INDTRANSPORTER | MINE LOGB@GER MINE SVINEFLYTNINGER

Du er her: Eksportportalen * Velkommen Mindre Sterre La=s hgjt Print
a A < &

Driftsstatus for Eksportportalens integrationspunkter
@ CVR TRACES CHR

Velkommen

Du kan nu begynde at angive oplysninger forud for eksporten og bestille tid til syning af dyrene eller se dine tidligere eksporter. G3 til menu-punktet "Eksporter / bestil
tid" ovenfor.

Her nedenfor er nogle tips til at gere det nemmere for dig at anvende Ekspertportalen.

Skén musearmen! Du kan spare mange museklik og blive hurtig ved at anvende TAB-knappen pa tastaturet til at spnnge fra felt til felt. Med SHFT-TAB spnnger du
tilbage til forrige felt. N&r du skal valge i drop-down menuer, kan du taste de farste bogstaver eller tal for hurtigt at springe ned til det punkt du vil valge. Ogsa

piletasterne virker mange steder.

*<rgd stjerne> Laeg maerke til den lille rede stjerne ud for et felt. Den optreeder, ndr der er fejl i din indtastning. Ved at kere musen hen over stjemen, er der mange
gange en forklaring pa problemet.

Bemgerk! Hvis det er nedvendigt at aflyse pa selve eksportdagen, sd ring med det samme til Fedevarestyrelsen ... dyrleegen er pd vej!

Book Syn
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Det er vigtigt, at | pa virksomhedsniveau opnar enighed omkring, hvordan | gnsker, at overfgrsel af data til
Svineflyttedatabasen skal forega. Valget tages nemlig pa virksomhedsniveau, og ikke pa brugerniveau.

Hver enkelt bruger kan foretage valget under fanen ”Mine oplysninger”, men valget foretages for alle brugere
samlet i virksomheden, saledes sikres det, at svineflytninger foretages ens for alle brugere i samme
virksomhed.

Valget foretages ved at veelge eller fravaelge mark
Svineflyttedatabasen”.

ring i boksen ”“Automatisk overfgrsel af data til

Du er har: Eksportportalen » Mine oplysninger

= Ming eksparter

Mindre Storre Las hajb Print

» Drganisakor

= Mine Biler

Faktureringsadresss

Mawn

wkes a-faklurering?
r. [13 cifre)

Bruger

Mawvn Brugernavn Telefonnummer E-mail Administrator Akbtiveret Vis

EP
Kodeord e

ey thedata basen
[]Autarmatisk everfarsel af data til Svineflyttedstabasen

V=lg virksomhedsnotifikationsmails:

Mail type Abonnér
Indsendt =]
o
i)
Planlagt =]
Omlagt W
Godkendt =]
AFvist )
7]
xg forhdndsvalideret 7]

Gam
Organisator indstillinger

[0z, jeg vil veere arganisater for andre eksporberers

Eksportgrer som gnsker at anvende mig som organisator

KundeNavn Bekrafet Fuldmagt Udlgbsdato (max 1 &r)

Miljo- o Fedevareministenst | Fadevarestyraisan | Stationaparken 31-33 | DK-2600 Glostrup | TIF. 72 27 63 DD

Riringsticer: Mandag-tarsdag: ©.00-16.00 Fredag: 9.00-15.00 | CVR-nurfener £2534516 | EAN-nurfenar 5708000086008 | Kentrk:
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2) Hvordan skal boksen se ud ved de 2 valg

Ved valget "Overfgrsel af data til Svineflyttedatabasen skal ske automatisk”, skal boksen se saledes ud:

Svineflyttedatabasen
W] Automnatisk overfersel af data til Svineflyttedatabasen

Ved valget "Overfgrsel af data til Svineflyttedatabasen skal fgrst ske, nar du som eksportgr selv oversender
data til Svineflyttedatabasen”, skal boksen se saledes ud:

Svineflyttedatabasen
[ JAutomatisk overforsel af data til Svineflyttedatabasen

3) Hvad skal jeg ggre, hvis jeg foretager valget: ”Overfgrsel af data til Svineflyttedatabasen
skal ske automatisk”

Nar dette valg er foretaget, overfgres data vedr. udfgrslen/udfgrslerne til Svineflyttedatabasen, nar
eksporten godkendes af Fgdevarestyrelsen, og du skal ikke foretage dig yderligere.

Du vil under fanen ”Mine svineflytninger” kunne fglge med i hvilke data, der er overfgrt til
Svineflyttedatabasen og hvornar.

o Du er logget pa som: 0#.f|fbamembershipprovider|anja - rosgaa... | Log af
¥
m; Milja- og Fadevareministeriet
- Fodevarestyrelsen
DRIFT ‘ MINE EKSPORTER ‘ MINE INDTRANSPORTER | MINE LOGB@GER ‘ MINE OPLYSNINGER | MINE SVINEFLYTNINGER

Du er her: Eksportportalen » Mine svineflytninger Mindre Sterre Lass hojt Print

= B <9 &

Svineflytninger

Eksport nr.
TRACES Certifikat nr.

Ing-/Udenlandsk transpart [ alla v

Oversendt til SvineDB alle v

Afgang fratil 03-10-2019 [/ [03-10-2019 =]
Sortering

| Sdg og Sorter H Ryd Sortering H Indsend til SvineDB ‘

Indsend Eksport Ind-/Udenlandsk Flytte . AfS. ot bes.  Modt. Antal  Forvognens Forvognens Hwngerens Hmngerens TRACES Certifikat — opcrocndt Desked
O nr. transport bes. -PES- landekode  svin reg.nr. jandekode _reg.nr. jandekode SvineDB  SvineDB
O Indlandsk gé-ilgu- [es0 ‘ [ok -z v]
650 DK
m} Indlandsk 02-10- ‘D ‘ ‘DK Dz v| C Antal svin
2019 460 DK skal veere
udfyldt med
et tal storre
end 0
Indlandsk 02-10- 3 DK-D: ¥ K - Dz 03-10-2019
2019 B oK 11:35:03
O Udenlandsk 02-10- \n ‘DE,TY v| _ Antal svin
2019 T o skal veere
udfyldt med
et tal storre
end 0
Udenlandsk 02-10- 0 DE-Ty ¥ Antal svin
o 2019 ‘450 ‘DE v oE skal vaere
udfyldt med
et tal storre
end 0
O Indlandsk 02-10- ‘14 \DK—D; v|
2018 14 DK
Indlandsk 02-10- 2 DK-Di v K - Dz 03-10-2019
2019 B oK 11:55:03
O Indlandsk 02-10- ‘147 \DK—D; v|
£ 142 DK
O Udenlandsk 02-10- ‘142 ‘NL,HD v|
2018 142 NC
Forste Forrige Viser resultat 11l 9 ud af 9. Nasste  Sidste

tjo- og Fadevas et | Fadevarestyrelsen | Stationsparken 31-33 | DK-2600 Glostrup | Tif. 72 27 69 00

ilia- eri
Abningstider: Mandag-torsd: 00-16.00 Fredag: 9.00-15.00 | CVR-nummer 62534516 | EAN-nummer 5798000386008 | Kontakt
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4) Hvad skal jeg gore, hvis jeg foretager valget: ”Overfgrsel af data til Svineflyttedatabasen
skal fgrst ske, nar du som eksportgr selv oversender data til Svineflyttedatabasen”

Nar dette valg er foretaget, overfgres data fgrst til Svineflyttedatabasen, nar du som eksportgr under fanen
”Mine svineflytninger” vaelger at oversende data til Svineflyttedatabasen.

Du far en oversigt over dine svineflytninger under fanen "Mine svineflytninger”

Du er logget p& som: | | - -
-
m; Milje- og Fedevareministeriet

-  [Fodevarestyrelsen
DRIFT | MINE EKSPORTER | MINE INDTRANSPORTER | MINE LOGB@GER | MINE OPLYSNINGER

Du er her: Eksportportalen # Mine svineflytninger Mindre Sterre Lees hgjt Print

A I <l Fay

Svineflytninger

Eksport nr.

TRACES Certifikat nr.

Ind-/Udenlandsk transport | denlandsk
Oversendt til SvineDB Afsendt LY

Afgang fra/til 07-10-2018 [ / [07-10-2019 5] m|
Sortering
| 589 og Sorter || Ryd Sortering || Indsend til SvineDB
Indsend Eisport Ind-/Udenlandsk Flytte 4 Afs. Modt. Modt. Antal For For ens Heng T ==
nr. transport dato bes. bes. landekode swvin reg.nr. landekode reg.nr. landekode e SvineDB SvineDB

Ferste Forrige Den angivne sggning gav ingen resultater. Neeste  Sidste

Fedevareministeriet | Fedevarestyrelsen | Stationsparken 21-33 | DK-2600 Glostrup | TIf. 72 27 69 00

Miljg- og
Abningstider: Handag -torsdag: 3.00-16.00 Fredag: 3.00-15.00 | CYR-nummer 62534516 | EAN-nummer 5738000986008 | Kontakt

Nar Fgdevarestyrelsen godkender en eksport, vises den godkendte data omkring eksporten pa siden.

Svineflytninger

Eksport nr.

TRACES Certifikat nr.

Ind-/Udenlandsk transport | alle v

Oversendt til SvineDB Alle w

Afgang fra/til 30-09-2019 [ / [07-10-2019 =]
Sortering

S@g og Sorter H Ryd Saortering H Indsend til SvineDB |

Indsend Ekspnrt Ind-/Udenlandsk Flytte _ Afs. Modt. Antal For [} Q: H=ngerens TRAEES Certifikat qursendl Besked
Tid Modt. bes. = i Ta
transport dato = landekode svin lan de SvineDB 3
O Indlandsk géllgo-
650
Indlandsk 02-10- Anftal svin
o 2019 l?l skal veere
udfyldt med
et tal starre
end 0
Indlandsk 02-10- 3 03-10-2019
2019 o 11:35:03
Udenlandsk 02-10- Antal svin
U 2019 l?' skal vaere
udfyldt med
et tal starre
end 0
Udenlandsk 02-10- Antal svin
U 2019 l?l skal vaere
udfyldt med
et tal starre
end 0
O Indlandsk gé—lgn
Indlandsk 02-10- 2 03-10-2019
2019 2 11:55:03
O Indlandsk 25—1;0—
Udenlandsk 02-10- 142
O e
142 NL
Ferste Forrige Viser resultat 1 til 9 ud af 9. Neeste  Sidste

Miljg- og Fedevareministerict | Fadevarestyrelsen | Stationsparken 31-33 | DK-2600 Glostrup | TH. 72 27 &9 00

Rbningstider: Mandag-torsdag: 9.00-16.00 Fredag: 5.00-15.00 | CVR-nummer 62534516 | EAN-nummer 5798000586008 | Kontakt
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Du har nu mulighed for at gennemse og evt. korrigere data, inden du oversender data til
Svineflyttedatabasen.

Felgende data er redigerbare:
e Tid
e Antal svin
e Forvognens reg. nr.
e Forvognens landekode

e Haengerens reg. nr.
e Haengerens landekode

Du redigerer ved at klikke pa det felt, du gnsker at redigere og sendrer data til det gnskede:
Her er pabegyndt redigering af feltet "Tid"”
Svineflytninger

Eksport nr.
TRACES Certifikat nr.

Ind-fUdenlandsk transport
Oversendt til SvineDB Alle
Afgang fra/til 30-09-2019 [E/ [07-10-£019 E0
Sortering

Alle

Sdg og Sorter H Ryd Scy{aring || Indsend til SvineDB ‘

Indsend Eksport Ind-/Udenlandsk Flytte
nr. transport dato

Modt. Antal

Oversendt Besked
landekode  svin til

fra
vineDB SvineDB

For Hzeng Hzngerens TRACES Certifikat
landekode reg.nr. landekode  nr.

Tid Afs- odt. bes.
bes.

O Indlandsk 25—11907 ‘550 [oK - De V|
650 DK DK
O Indlandsk 02-10- lo [0k -0z V| antal svin
2019 280 DIt skal veere
udfyldt med
et tal storre
end 0
Indlandsk 02-10- 3 DK - D: v 3-10-2019
2019 e 11:35:03
3 DK
| Udenlandsk 02-10- [o [pE-Ty V] Antal svin
2019 650 DE = skal vaere
udfyldt med
et tal storre
end 0
] Udenlandsk 02-10- ‘D |DE - Ty v‘ Antal svin
2019 260 DE skal vaere
udfyldt med
et tal starre
end 0
O Indlandsk gg—llgnr ‘14 [pK - e V]
14 DK
Indlandsk gé-llgn- 2 DK - Dt v 1?;2_5219
2 DK e
O Indlandsk 02-10- [142 [pk - < V|
Ze) 142 DK
O Udenlandsk 02-10- ‘142 |NL - Ho v‘
2019
142 NL
Forste Forrige Viser resultat 1 til 9 ud af 9. Nesste  Sidste

Miljs- og Fodevareministeriet | Fadevarestyrelsen | Stationsparken 31-33 | DK-2600 Glostrup | TH. 72 27 69 00

Rbningstider: Mandag-torsdag: 9.00-16.00 Fredag: 5.00-15.00 | CVR-nummer 62524516 | EAN-nummer 5798000386008 | Kontakt
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Nar du har gennemset data, og data er klar til oversendelse til Svineflyttedatabasen, markerer du de

svineflytninger, du vil oversende og trykker pa knappen “Indsend til SvineDB”

Svineflytninger

Eksport nr.
TRACES Certifikat nr.

Ind-/Udenlandsk transport
Oversendt til SvineDB
Afgang fra/til

Sortering

Alle hd
Alle A

03-10-2019 [/ [03-10-20T5_

Oversendt Besked
il

Modt. Antal For Hzengerens TRACES Certifikat

_ Afs. For F
Tid Modt. bes. = - fra
transpo dato bes. landekode svin landekode _reg.nr. landekode _nr. SvineDB SvineDB
Endsk 02-10 |55D \DK - De v‘
2018 550 DK
Indlandsk 02-10- o [oK-D: V| Antal svin
2019 skal veere
D oK udfyldt med
et tal storre
end 0
Indlandsk 02-10- 3 DK - D: V DK - Dz V 03-10-2019
2019 = DK 11:35:03
Udenlandsk 02-10- |El ‘DE - Ty v‘ Antal svin
2019 850 DE = skal vesre
udfyldt med
et tal storre
end 0
Udenlandsk 02-10- o DE- Ty v DE- Ty W Antal svin
e "y
udfyldt med
et tal starre
end 0
Indlandsk 02-10- 14 DK - D: ¥
E oY)
Indlandsk 02-10- 2 DK -D: v DK - Dz v 02-10-2012
2019 2 DK 11:55:03
Indlandsk 02-10- [142 [DK - D V|
s 142 DK
udenlandsk 02-10- |142 \NL - Ho v‘
2018 142 NL
Forste Forrige Viser resultat 1 til 9 ud af 9. Neeste  Sidste

Der kan massemarkeres ved at markere bgksen lige under ”“Indsend”. Ved markering her, markeres alle

endnu ikke oversendte raekker pa en g.

Svineflytninger

Eksport nr.

TRACES Certifikat nr.
Ind-/Udenlandsk transport
Oversendt til SvineDB
Afgang fra/til
Sortering

Alle hd

<

03-10-2019 [/ [03-10-2019 ||

Sdg og Sorter H Ryd Sortering || Indsend til SvineDB |

Ingeeid Eiksport Ind-/Udenlandsk Fiytte | Afs. il Modt Antal  For For Hzeng ' TRACES Certifikat oy ersendt  Besked
nr. transport dato bes. 7% landekode svin landekode  reg.nr. landekode  nr. b B
v Indlandsk 02-10- DK |55n \DK - De v‘
2019
501 650 DK
Indlandsk 02-10- DK TDi v Antal svin
=] o DK - Dz
2019 s01 260 DK skal vaere
udfyldt med
et tal sterre
end 0
Indlandsk 02-10- [gq2 3 DK - Dz ¥ DK-D: ¥ 3-10-2019
2018 o 3 DK 1:35:03
vl Udenlandsk 02-10- [0 [DE- Ty V| Antal svin
2019 2 skal veere
850 DE udfyldt med
et tal sterre
end 0
7 Udenlandsk 02-10- [o [DE-Ty w| Antal svin
2019 250 BE skal veere
udfyldt med
et tal sterre
end 0
v Indlandsk gg-llgu DK |14 [ok - e V|
14 DK
Indlandsk 02-10- [gq2 DK 2 DK-Dz v DK-D:t v 3-10-2019
018 o B DK 1:55:03
i) Indlandsk gg—llgn— DK [142 [DK - Dz V|
142 DK
v Udenlandsk 02-10 DE |142 [NL - Ho V]
2018 142 NL
Ferste Forrige Viser resultat {0} til {1} ud af {2} Nzste Sidste

Version 1

Miljg- og Fedevareministeriet | Fadevarestyrelsen | Stationsparken 31-33 | DK-2600 Glostrup | Tif. 72 27 65 00
Abningstider: Mandag-torsdag: 9.00-16.00 Fredag: 3.00-15.00 | CVR-nummer 62534516 | EAN-nummer 5798000985008 | Kontakt
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Nar data er oversendt til Svineflyttedatabasen vises dato og tidspunkt for oversendelse i kolonnen
”Oversendt til SvineDB”. Data er nu ikke laengere redigerbare og de redigerbare felter bliver gra.

Svineflytninger

Eksport nr.
TRACES Certifikat .

Ind-/Udenlandsk transport [ alle v

Oversendt til SvineDB Ale -

Afgang fra/til 03-10-2019 [/ [03-10-2018 iz |
Sortering

Sgg og Sorter H Ryd Sortering H Indsend tiW|

Oversendt Besked

Indsend Eksport Ind-/Udenlandsk Flyite 7] Afs. [ bes. Modt. Antal Forvognens Forvognens Heangerens Heengerens TRACES Certifikat ul o
O nr. transpor dato bes: 7% landekode svin reg.nr. landekode  reg.nr. landekode  nr. En e
Indlandsk 02-10- K 650 DK - Dz W DK - Dz W
2019 Di¢ DK
Indlandsk 02-10- DK-Dz v DK -Dz v
2019 o DA
Indlandsk 02-10- DK-Dz W 03-10-2019
2019 i 11:35:03
O Udenlandsk 02-10- Antal svin
2019 o skal vzere
udfyldt med
et tal storre
end 0
O Udenlandsk 02-10- Antal svin
2019 oF skal vzere
udfyldt med
et tal storre
end 0
O Indlandsk 02-10-
2019 =
Indlandsk 02-10- DK-D: ¥ 03-10-2019
2019 DK 11:55:03
O Indlandsk gg;lgo—
DK
O Udenlandsk 02-10-
2019 142 NL
Forste Forrige Viser resultat 1 il 9 ud af 9. Neeste  Sidste

lig- og Fadevareministeriet | Fadevarestyrelsen | Stationsparken 31-33 | DK-2600 Glostrup | TIf. 72 27 69 00
Bbningstidsr: Mandag-torsdag: 5.00-16.00 Fradag: 5.00-15.00 | CVR-nummer 62534516 | EAN-nummer 5738000386008 | Kontakt

Nar en flytning ikke accepteres af Svineflyttedatabasen, vises der en besked i kolonnen ”Besked fra SvineDB”.

Du skal korrigere den data, der meldes fejl pa og herefter oversende data ti
Svineflytninger
Eksport nr.
TRACES Certifikat nr.
Ind-/Udenlandsk transport | ajle v
Oversendt til SvineDB Alle ¥
Afgang fra/til 03-10-2019 [/ [03-10-2019 EO

Sortering

vineflyttedatabasen igen.

S@g og Sorter || Ryd Sortering H Indsend til SvineDh
Indsend Eksport Ind-/Udenlandsk Flytte

Besked

Afs. Modt. Antal For H=ngerens TRACES Certifikat

or. transport dato ™ bes. Modtbes  pdckode \svin reg.nr. landekode  reg.nr. landekode  nr. i P
0 Indlandsk 02-10- [501 DK 0 o DK - De W Antal svin
o 2019 lT‘ T‘ M \+I skal veere
DK DK udfyldt med
et tal sterre
end 0
Indlandsk 02-10- [gp1 DK - D W DK - Dz W Antal svin
udfyldt med
et tal stgrre
end 0
Indlandsk 02-10- [5p2 DK - Dz V¥ 03-10-2013
2019 gy DI 11:35:03
Udenlandsk 02-10- DE-Ty v Antal svin
udfyldt med
et tal stgrre
end 0
O Udenlandsk 02-10- DE-Ty ¥ Antal svin
| | e
udfyldt med
et tal storre
end 0
O Indlandsk 02-10- [oK - De v
2019 Dr
Indlandsk 02-10- DK - Dz ™ DK - Di ™ 03-10-2019
2019 DI 11:55:03
0 Indlandsk 02-10- [DK-Dz ]
2018 142 DK
O Udenlandsk 02-10- [142 [ML- Ha V]
2019 142 NL
Ferste Forrige Viser resultat 1 &l 9 ud af 9. Neeste  Sidste

Miljg- og Fadevareministeriet | Fadevarestyrelsen | Stationsparken 31-32 | DK-2600 Glostrup | Th. 72 27 69 00
Rbningstider: Mandag-tarsdag: 9.00-16.00 Fredag: 9.00-15.00 | CVR-nummer 62534516 | EAN-nummer 5798000386008 | Kontakt
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5) Hvor kan jeg se, hvilke data der er overfgrt til Svineflyttedatabasen
Du finder oplysninger om svineflytninger under fanen ”Mine svineflytninger”.

Her kan du se hvilke data, der er overfgrt til Svineflyttedatabasen og hvornar.

. Du er logget pa som: 0#.f|fbamembershipprovider|anja - rosgaa... | Log af
Milje- og Fedevareministeriet
= Fodevarestyrelsen
DRIFT | MINE EKSPORTER | MINE INDTRANSPORTER | MINE LOGB@GER | MINE OPLYSNINGER

Du er her: Eksportportalen # Mine svineflytninger

A A
Svineflytninger
Eksport nr.
TRACES Certifikat nr.
Ind-fUdenlandsk transport | gjja ¥
Oversendt til SvineDB Afsendt ~
Afgang fra/til 03-10-2019 [/ [03-10-2019 B0
Sortering
| S@g og Sorter || Ryd Sortering H Indsend til SvineDB | l
Indsend Eksport Ind-/Udenlandsk ’Flv‘tte Tid Afs. Modt. Modt. Antal Forvognens Forvognens Hangerens Hangerens Egﬁﬁffa aeseadt ?ESkEd
O nr. transport dato bes. bes. landekode svin reg.nr. landekode reg.nr. landekode = SvineDB SvineDB
Indlandsk 02-10- |5p2 DK 3 DK - D ¥ DK - Dz ™ 03-10-2019
2019 502 3 DK DK 11:35:03
Indlandsk 02-10- [gga DK 2 DK - Dz " DK - Dz W 03-10-2019
2019 502 2 DK DK 11:55:03
Farste Forrige Viser resultat 1 til 2 ud af 2. Nasste  Sidste

) Miljo- og Fedevareministeriet | Fedevarestyrelsen | Stationsparken 31-33 | DK-2600 Glostrup | TIf. 72 27 69 00
Apningstider: Mandag-torsdag: 5.00-16.00 Fredag: 9.00-15.00 | CVR-nummer 62534516 | EAN-nummer 5758000386008 | Kontakt

6) Hvor kan jeg fa hjlp og vejledning, hvis jeg er i tvivl om noget?

Du kan altid henvende dig til EKC for hjzelp.

Det ggr du ved at sende en mail til EKC@fvst.dk. | mailen angiver du eksportnummer og spgrgsmal og du vil
efterfglgende blive kontaktet af en medarbejder i EKC.

Alternativt kan du ringe til Eksportportalens Hotline pa tIf. 72661146. Hotlinen har telefontid mandag til
torsdag mellem 8 og 16 og fredag mellem 8 og 15.

Version 1 7. oktober 2019 8
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